
                地域密着型金融の取組事例（平成 27年度） 

  

 

農山漁村等地域の情報集積を活用した持続可能な農山漁村等地域育成への貢献 

 

タイトル 年金無料相談会            ＪＡ名 川口市 （埼玉県） 

 

１ 動機 

（経緯） 

年金の仕組みの難解さなどにより受給漏れが見受けられ、個人での請求手続きも

難しいこともあり、顧問契約を結んでいる社会保険労務士を招き、個別での無料

相談会を開催しています。  

 

２ 概要 ２か月に一度各支店で開催、予約制による個別相談会を行っています。 

開催日に都合が合わない場合には、社会保険労務士との日程を調整し、対応を図

っています。 

 

３ 成果 

（効果） 

平成２７年度は、７店舗（10 月 26 日以降は支店統合により６店舗）で相談会を

開催し、来場者からの相談を通して、新規の受給手続き及び指定替えの手続きを

引き受け、また、既受給者からの紹介を含め年間４２件の受給口座数を増加する

ことができました。 

年金受給者を対象に、「年金友の会」を設立しており、その活動の１つの日帰り旅

行（地元直売所での買い物、イチゴ狩り、むさしの村での昼食および歌謡ショー）

は好評を得ており、多くの方が参加を楽しみにしています。 

 

４ 今後の

予定（課題） 

平成２８年度も、個別相談会を２７年度同様に開催し、多くの方がご来場くださ

るよう取り組んでまいります。 

好評の日帰り旅行も同様に計画してまいります。 

 

 


